
Apertura de cuentas de ahorros BÁSICOS
Apertura de depósitos a plazo BÁSICOS
Depósitos  cuentas de ahorros BÁSICOS
Depósitos a plazos BÁSICOS
Administración, mantenimiento, mantención y manejo de cuentas cuenta de 
ahorros BÁSICOS

Administración, mantenimiento, mantención y manejo de cuentas depósitos a 
plazos BÁSICOS

Consulta de cuentas, oficina BÁSICOS
Consulta visual de cuentas, cajero automático BÁSICOS
Retiro de dinero por ventanilla  de la propia entidad BÁSICOS
Retiro de dinero por cajero automático socios/clientes propia entidad BÁSICOS
Transferencias dentro de la misma entidad, medios físicos (ventanilla) BÁSICOS
Cancelación o cierre de cuentas  de ahorros BÁSICOS
Activación de cuenta de ahorros BÁSICOS
Activación de tarjeta de débito y/o pago nacional o internacional BÁSICOS
Mantenimiento de tarjeta de débito BÁSICOS
Bloqueo, anulación o cancelación de tarjeta de débito y/o pago BÁSICOS
Emisión de tabla de amortización, primera impresión BÁSICOS
Transacciones fallidas en cajeros automáticos, todos los casos BÁSICOS
Reclamos de socios/clientes justificados BÁSICOS
Reclamos de socios/clientes injustificados BÁSICOS
Reposición libreta/cartola/estado de cuenta por actualización BÁSICOS
Reposición de tarjeta de crédito/tarjeta de débito por migración, por 
actualización o por fallas en la banda lectora o chip BÁSICOS

Emisión de plástico de tarjeta de débito/crédito con banda lectora BÁSICOS
Renovación de plásticos de tarjeta de débito/crédito con banda lectora BÁSICOS

Dra. Patricia Rodríguez
GERENTE
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* Resolución No. 370-2017-F de la Junta de Política y Regulación Monetaria y Financiera

SERVICIO TIPO DE SERVICIO

LISTA DE SERVICIOS FINANCIEROS AUTORIZADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA
SERVICIOS FINANCIEROS SIN CARGOS 

CARGO UNITARIO
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